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IT-Administrator (m/w/d)

Hamburg, Deutschland

Im Auftrag unseres Kunden, einem traditionellen GroBhandelsunternehmen in Hamburg, suchen
wir im Rahmen der direkten Personalvermittlung zur dauerhaften Vollzeitbeschaftigung einen
motivierten

IT-Administrator (m/w/d)

lhre Aufgaben

e First und Second Level Support

e Entgegennahme und Qualifizierung technischer Anfragen und Problemstellungen sowie
eigenstandige Bearbeitung und Dokumentation in einem Helpdesk-System

e Administration der Nutzer inkl. Berechtigungsverwaltung im ActiveDirectory und der TK-
Anlage (IMAC)

e Durchfuhrung von IMAC-Prozesse flr die IT-Arbeitsplatzausstattung inkl. Inventarisierung
(Hard-/Software)

¢ Fehleranalyse und nachhaltige Behebung von Incidents inkl. Dienstleister-Steuerung

e Mitarbeit in Projekten (IT/non-IT)

e Einbringen von ldeen zur Optimierung der IT-Serviceprozesse

Ihr Profil

¢ Nach Mdglichkeit eine abgeschlossene Ausbildung im IT-Bereich oder nachweisbare
Erfahrungen

e Gute Kenntnisse in der Administration von Windows-Netzwerken, Directory Services (AD)
und Exchange Server

e Fachwissen in aktuellen Betriebssystemen insbesondere Windows 7/10 und Windows
Server winschenswert

e Kenntnisse im Bereich von Netzwerken und Virtualisierungssoftware ist von Vorteil

e Bereitschaft zur Integration in ein eingespieltes Team, Leistungsbereitschaft und
ausgepragte Dienstleistungsmentalitat

Unser Kundenunternehmen bietet Ihnen

* Einen interessanten und abwechslungsreichen Arbeitsplatz in einem expandierenden und
traditionsreichen Familienunternehmen

» Betriebliche Altersvorsorge

* Kitazuschuss

e Zuschuss zur HVV Profi-Card

* 30 Tage Urlaub

» Sehr gute Verkehrsanbindung an den 6ffentlichen Nahverkehr

Wenn wir lhr Interesse geweckt haben, senden Sie bitte Ihre Bewerbungsunterlagen mit Ihrer
Gehaltsvorstellung, Ihrem frihestmdglichen Eintrittstermin und dem Titel der Stellenanzeige per E-
Mail an: bewerbung@jg-personal.de

Ihr Ansprechpartner: Herr Ralf Gajewski

Wir freuen uns auf die Zusendung lhrer Bewerbung im pdf-Format (max. DateigroRe 8 MB).

Gerne stehen wir Ihnen auch vorab fUr Fragen per E-Mail oder Telefon zur Verfigung. Eine
vertrauliche Behandlung lhrer Daten ist flr uns selbstverstandlich.

J&G Personal Management GmbH
Fon + 49 (0)40. 411 88 389 -0 - Fax + 49 (0)40. 411 88 389 -9 - bewerbung @jg-personal.de
Datenschutzerklarung: https://www.jg-personal.de/datenschutz.htmil
Weitere interessante Positionen finden Sie auf unserer Homepage und auf der Homepage des Hamburger Karrierewegs
www.jg-personal.de - www. hamburger-kamriereweg.de
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